ADATVEDELMI SZABALYZAT (Privacy Policy)

Smart Fella’s Packaging — www.sfpack.eu
Hatalyos: (2025.02.19)

1. Bevezeto

1.1. Jelen Adatvédelmi Szabalyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat) tartalmazza a Smart
Fella’s Packaging (Kollar Krisztian e.v., székhely: 8151 Szabadbattyan, Tancsics Mihaly utca
43., adészam: 90833476-2-27, e-mail: info@sfpack.eu, a tovabbiakban: Szolgaltato) altal
kezelt személyes adatokra vonatkozé rendelkezéseket.

1.2. A Szolgaltato elkdtelezett a vasarlok és latogatdk személyes adatainak védelme mellett,
és a személyes adatokat a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen kezeli, kiiléndsen a
kdvetkezd elbirasok alapjan:
e Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)
e 2011. évi CXII. térvény — Informacios énrendelkezési jog és
informacidészabadsag torvény

2. Az adatkezel6 adatai
o Adatkezeld neve: Smart Fella’s Packaging (Kollar Krisztian e.v.)
e Székhely: 8151 Szabadbattyan, Tancsics Mihaly utca 43.
e Adészam: 90833476-2-27
o Kapcsolattartasi e-mail: info@sfpack.eu
e Telefonszam: +36 70 774 8412

3. Az adatkezelés jogalapja és célja

3.1. A Szolgaltato kizardlag a jogszerd, tisztességes és atlathaté adatkezelés elvét
kovetve kezeli a vasarlok személyes adatait.

3.2. Az adatkezelés céljai és jogalapja:

cél Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont (szerzédés
teljesitése)

Szamlazas, jogszabalyi kotelezettségek GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont (jogi
teljesitése kotelezettség)

GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont (szerz6dés
teljesitése)

Hirlevél kiildés (opcionalis feliratkozas GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont

esetén) (hozzajarulas)

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont
(hozzajarulas)

Weboldal miikodésének biztositasa (cookie-k GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont (jogos
hasznalata) érdek)

Webshopban torténé vasarlas lebonyolitasa

Kapcsolattartas, ligyfélszolgalat

Marketing és promoécios ajanlatok kiildése


http://www.sfpack.eu/

4. Kezelt személyes adatok kore

4.1. A webshopban torténé vasarlas soran megadott adatok:
e Név
e E-mail cim
o Telefonszam
e Szamlazasi és szallitasi cim
e Banki tranzakciohoz sziikséges adatok (csak fizetés kozvetitéséhez, nem taroljuk)
4.2. Hirlevél-feliratkozas esetén:
e Név
e E-mail cim
4.3. Kapcsolatfelvételi (irlap kitoltése esetén:
e Neév
e E-mail cim
e Uzenet tartaima
4.4. Weboldal latogatasa soran (cookie-k hasznalata):
e |P-cim
e Bongészé tipusa
o Weboldalon téltétt idd
e Bongészési szokasok

5. Adattovabbitas és adatfeldolgozok

5.1. A Szolgaltaté az alabbi partnerekkel mikodik egyltt az adatkezelés soran:

Cimzett neve Adattovabbitas célja
Futarszolgalatok (DPD, MPL) A megrendelések kiszallitasa

Kényvelési szolgaltaté ("CONTEST" Kit.) Jogszabalyi eloirasok szerinti

koényvelés
Tarhelyszolgaltaté (Rackhost Zrt.) Weboldal mikddésének biztositasa
grrzl)me fizetési szolgaltato (Barion Payment Bankkartyas fizetés biztositasa

6. Adatmegérzési idd

6.1. A Szolgaltaté az adatokat csak a sziikséges ideig tarolja:
o Szamlazasi adatok: 8 év (jogszabalyi el6iras alapjan)
o Kapcsolatfelvételi adatok: 1 év
o Marketing célu adatkezelés (hirlevél): a hozzajarulas visszavonasaig
e Weboldalon hasznalt cookie-k: az adott cookie tipusatdl fliggéen (részletek a
Cookie Szabalyzatban)

7. Az érintettek jogai



7.1. Az érintettek jogosultak az alabbi jogok gyakorlasara:
o Hozzaférés joga (GDPR 15. cikk) — Kérheti, hogy milyen adatokat tarolunk Onrél.
o Helyesbités joga (GDPR 16. cikk) — Kérheti az adatok javitasat.
o Torléshez valé jog ("elfeledtetés joga") (GDPR 17. cikk) — Kérheti személyes
adatainak torlését.
o Adathordozhatésag joga (GDPR 20. cikk) — Kérheti adatai strukturalt, géppel
olvashaté formaban t6rténd kiadasat.
o Tiltakozas joga (GDPR 21. cikk) — Tiltakozhat adatainak marketing célu
felhasznalasa ellen.
7.2. Kapcsolatfelvétel adatvédelmi Gigyekben:
o E-mail: info@sfpack.eu
7.3. Feluigyeleti hatésaghoz fordulas joga:
Ha az érintett ugy véli, hogy jogait megsértették, panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésagnal (NAIH).
e Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
e Telefon: +36 1 391 1400
o E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

8. Cookie-k (siitik) hasznalata

8.1. A Webshop stitiket hasznal a jobb felhasznal6i éimény érdekében.

8.2. Cookie-k tipusai:
o Miikodéshez sziikséges siitik — az oldal alapvetd funkciéihoz szilkségesek.
o Analitikai siitik — segitik a weboldal fejlesztését (pl. Google Analytics).

e Marketing siitik — célzott hirdetések megjelenitéséhez hasznalatosak.

A részletes Cookie Szabalyzat a Webshop kuldn aloldalan érhetd el.

9. Zaro rendelkezések

A Szolgaltaté fenntartja a jogot a Szabalyzat modositasara, amely a Webshopban torténd
kozzététellel Iép hatalyba.



